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Klungkung,- Pgs Pasipers Kodim 1610/Klungkung, Kapten Cba Nyoman
Suryatha, menghadiri kegiatan Launching Layanan Call Center 112 Kabupaten
Klungkung yang berlangsung di Ruang Rapat Inspektorat Daerah Kabupaten
Klungkung pada Senin (03/08/2026).



Kegiatan tersebut dihadiri oleh jajaran Forum Koordinasi Pimpinan Daerah
(Forkopimda), pimpinan Organisasi Perangkat Daerah (OPD), instansi vertikal,
TNI-Palri, serta berbagai unsur terkait sebagai bentuk sinergi dalam
meningkatkan pelayanan publik di Kabupaten Klungkung.

Peluncuran layanan Call Center 112 merupakan salah satu langkah Pemkab
Klungkung dalam menghadirkan layanan kegawatdaruratan yang cepat, mudah
diakses, dan terintegrasi.

Melalui layanan itu, masyarakat dapat melaporkan berbagai kondisi darurat
seperti kebakaran, kecelakaan, bencana alam, gangguan keamanan, hingga
kondisi medis yang membutuhkan penanganan segera hanya dengan
menghubungi nomor 112 tanpa dikenakan biaya.

Dalam kesempatan tersebut, Kapten Nyoman memberikan apresiasi atas
diresmikannya layanan Call Center 112 sebagai bentuk komitmen pemerintah
daerah dalam meningkatkan kualitas pelayanan kepada masyarakat.

Menurutnya, kehadiran layanan tersebut akan semakin memperkuat koordinasi
lintas sektor, khususnya dalam penanganan situasi darurat yang membutuhkan
respons cepat dari berbagai instansi, termasuk TNI.

“Sinergi antar instansi merupakan kunci utama dalam memberikan pelayanan
terbaik kepada masyarakat. Kodim Klungkung siap mendukung pelaksanaan
layanan Call Center 112 sesuai tugas dan fungsi yang dimiliki, terutama apabila
dibutuhkan dalam penanganan keadaan darurat di wilayah,” ujarnya. (*)



